Facilitar a
comunicacdo com o
seu plcmo de saude
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de vocé!
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Veja os Canals de Relacionamento
disponivels No seu plano de saude.

Aplicativo Stellantis Saude

® Agenda Facil: agendar, remarcar ou cancelar ® Ola Personal: funcao do app e site

consultas em nossa rede propria Stellantis Saude para conversas online,
por mensagens de textos, sobre duvidas
® Rede Credenciada: busca por profissionais de saude com a Equipe de Saude, e canal
de saude, clinicas, hospitais, laboratoérios e para solicitar senhas de autorizacdes
farmacias do seu plano de saude,
encontrando-os no mapa e podendo até ® Carteirinha Digital

tracar a rota até o destino

® Extrato de utilizacao e cobranca
e Fale com a Stella: comunicacao agilcom a
assistente virtual da Stellantis Saude, a Stella. ® E muito mais!

Faca o download gratuito do seu aplicativo Stellantis Saude: Google Play | Apple Store

Saiba mais sobre o aplicativo.

Site

Informacoes completas sobre o plano, beneficios,
Programas de Promocao da Saude, acesso ao
Portal do Beneficiario, noticias e muito mais.

Para enviar sua critica, duvida, sugestao ou elogio,
acesse pelo site a pagina “Fale Conosco”, na
opcao “Canais de Relacionamento”.

Disque Saude

Canal telefonico completo e agil que reune todas as informacoes que voce precisa sobre o seu
Plano e Beneficios de Saude, 24 horas por dia, nos 7 dias da semana:
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Registros de manifestacdes (SAC) * Minas Gerais: (31) 3304-3900
| * Pernambuco e Paraiba: 3003-6204 (capitais e regices
Entre outros servicos metropolitanas) e 0800 770 6204 (demais localidades)
> L
Redes Sociais

De forma leve e interativa, vocé fica por dentro de diversos assuntos
relacionados a saude e ao bem-estar.

Para atender melhor, temos paginas exclusivas por localidades:
® Minas Gerais: Facebook e Instagram
® Pernambuco e Paraiba: Facebook e Instagram

Ja o nosso Linkedln abrange todas as regides. Na rede, vocé fica por
dentro de eventos que nosso time participa, vagas de emprego e
estagio, entre outros conteldos exclusivos.

de forma transparente e descomplicada para te acolher!

*‘gﬁ"' STELL}\NTIS
UP = S AUDE
e O elo entre vocé e seu bem-estar



https://play.google.com/store/apps/details?id=com.saude.fiat&hl=pt&gl=US
https://apps.apple.com/br/app/fca-sa%C3%BAde/id1296408949
https://stellantissaude.com.br/conheca-algumas-funcionalidades-do-aplicativo-stellantis-saude/
https://pt-br.facebook.com/stellantissaude
https://www.instagram.com/stellantissaude/
https://www.facebook.com/stellantissaude.pe.pb/
https://www.instagram.com/stellantissaude.pe.pb/
https://br.linkedin.com/company/stellantissaude

