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Fale com o Disque Saúde
0800 770 0071

Em caso de transferências internas, para empregados ou empregadas 
que continuam elegíveis a mesma operadora ou região, a manutenção 
dos Planos das Autogestões da Stellantis Saúde segue o fluxo:

Elegíveis a mesma
operadora ou região

Em caso de transferências internas, para empregados ou empregadas 
que mudam de região da Operadora de Saúde, seja autogestões ou 
contratos administrados, transferência entre filiais e entre empresas, 
seguirá o antigo fluxo com a manutenção de processo, troca de 
plano de saúde (nova adesão por completo), ou seja:

Mantém a numeração da 
carteirinha 

Prestadores da Rede 
Credenciada e acomodação, 
continuam conforme plano 
escolhido anteriormente. 

Histórico de utilização e solicitações de 
autorização de procedimentos em 
andamento continuam integrados. 

Possibilidade de upgrade, conforme 
elegibilidade e regulamento do plano, 
sendo fevereiro (MG) e novembro (PE/PB).

Sem possibilidade de downgrade

Troca de numeração da carteirinha

Prestadores da Rede Credenciada e acomodação 
não são mantidos

Histórico de utilização e solicitações de 
autorização de procedimentos em andamento 
não são integrados

DowngradeDowngrade automático

Não elegíveis a mesma
operadora ou região

É possível manter o plano/carteirinha/histórico? 

DE PARA


